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Graduada em Letras e Jornalismo,
tem sua carreira dedicada a Comuni-
cacao Empresarial, especialmente
em programas de Comunicacao e
Lideranca, Comunicacao Interpes-
soal e Desenvolvimento de Pessoas.
Atendeu empresas como  a
MBR-Vale, CEMIG, CBTU e Caixa
Economica Federal.

quem SOMOS



Papelicula € um estudio de comuni-
cacao integrada que oferece servicos
de fotografia, video, design, textos e
planejamento de midia, além de con-
sultorias e cursos.

E composto por Bianca de Sa e Mari-
ana Zande, um duo de multiartistas e
jornalistas, que desenvolve projetos
autorais e em arte educacdo nas
areas de literatura, artes visuais e
musica.

Nas fronteiras da comunicacao, edu-
cacao, arte e suas etecéteras, de-
cidiram criar a Papelicula, oferecen-
do um olhar sensivel e criativo em
tudo o que fazem.

quUem SOMOS



pro



Abertura

curso

1. Eu, porta-voz de mim

2. Da entrevista ao que é publicado

3. Relacionamento com a midia: a midia a meu favor
4. O Discurso




Quem sou | roteiro

. Nome

Il. Cargo / Funcao

Terceira frase da sua apresentacao, escolha:

1 - O que me motiva...

2 - O gue mais gosto no que faco

3 - O maior desafio no que faco é...
4 - Minha missao neste trabalho é...
5 - Acredito / Tenho fé...

6 - Espero/ Desejo...




eu, port



O ser humano se comunica por inteiro:

discurso, gestos, atitudes e historico.




A construcdo de um porta-voz

JOVENS NA

POLITICA




A desconstrugdo de um porta-voz

A OPERA
COMO FUNCIONA O GIGAN TE JATO RASTA 0
! CHINES DO E-COMMERCH DONO DO BTG.
0S PLANOS DE JAC'KMA .FMRA E ISTO PODE CUSTAR
TORNA-LO(DE FATO) GLOBAL BILHOES AO BANCO

‘3 EIIRI] viosyo, | omiscor:

PRISE L
CRISE, CRISERS Eu GELEIII
COMO ENFRENT)
MAIS UM ANO DE

RECESSAO
QUALO FUTURO DA
APOS A MAIOR
TRAGEDIA SOCIOAMBIENTAL
DO BRASIL




Perfil do porta-voz

Comunicar bem | Ter conteudo, sensibilidade e percepcdao do falar e
do calar | N3ao ser irritdvel | Ser pessoa facil de lidar | Aprende-se
fazendo | E um aprendizado sem fim.

Tripé:
Atitudes Comportamentais | Habilidades Comunicacionais | Técnica.




Explicita ou implicitamente, oficial ou
extraoficialmente, todos sao porta-vozes

da instituicdao/organizacao.

Diretor presidente e técnico da Samarco




da entrevista ao

que e publicado



Vocé ja foi entrevistado?




A Entrevista

Entrevista de Campo
Entrevista de Estudio
Entrevista Coletiva




O Publicado
Tipo
Noticioso
Interpretativo/Opinativo

Investigativo

Hoje tendéncia ao jornalis-

m larativo!
o declarativo . Formato

Noticia |Nota

Artigo | Editorial | Crbnica

Entrevista | Perfil



Jornalismo é trabalho de equipe!

O que vai ser publicado passa pelo
olhar de quem vocé nem notou.




relacionamento
com a midia



Construcao da reputacao, credibilidade,
admirabilidade de uma marca.



Com voz tranquila, fala
articulada, aspecto
sereno, o tenente Pedro
Aiara, 25 anos, se
tornou a face da atu-
acao do Corpo de
Bombeiros no resgate
das vitimas da tragédia
da Vale em Brumadinho.



Além de sua singularidade, o porta-voz deve ser preparado
para gerenciar qualquer situacao e representar a instituicao,
publica ou privada, defendendo sua imagem, valores e crencas.



A midia nao é guardia da reputacao publica de uma organizacao.



“Nao existem fatos,
apenas interpretacoes.”

Nietzsche

“Nao importam os fatos;
O que importa € a versao
dos fatos.”

Bordao jornalistico




Informacao é noticia?




A imprensa nao reflete a realidade, mas
ajuda a construi-la.

Teoria do Newsmaking



Noticiabilidade: de informacao a noticia

1.Interesse | Atualidade | Veracidade

2. Ineditismo | Improbabilidade | Interesse | Empatia

3. Grau e nivel hierarquico dos sujeitos envolvidos | Impacto |
NUumero de pessoas envolvidas | Importancia em relacao a evolucao futura



O jornalismo vai aonde esta a informacao

Que procedimentos adotar?



dis



O melhor improviso € aquele bem ensaiado.




Historico, visao, missoes, valores, filosofia e politicas sao
incorporados naturalmente ao discurso do porta-voz.




Objetividade nasce da clareza de objetivo!

A fala “redonda” nao precisa ser editada!




Nao havendo plano, o risco é botar lenha na fogueira
(quando nem fogueira ha).

Mensagens precisam ser alinhadas, difundidas e
sustentadas pelas praticas.




Mensagens-chave

Mede-se a efetividade do porta-voz pela quantidade de
mensagens-chave que insere numa entrevista.




Mensagens-chave - Roteiro

O que vocé admira na instituicao?

Uma frase marcante / interessante sobre a instituicao?
O que as pessoas deveriam saber?

O que vocé gostaria que soubessem?

Vale a pena...




Jornalista € sempre jornalista

1. Nao tente ajudar ou ser gentil com um jornalista respondendo sobre
assuntos gue nao domina ou nao tem a informacao completa ou, ainda,
nao passaram pela Assessoria de Comunicacao.

2. Nao discrimine veiculos nem fale mal dos profissionais de midia. A
midia espera fontes bem informadas, mas também éticas.

3. N3o se engane: um jornalista nao sai da funcao, mesmo num encontro
casual, num shopping ou bar. E vocé, fonte, sempre falara como pessoa
juridica.




Jornalismo é o exercicio diario da inteligéncia
e a pratica cotidiana do carater.

Cladudio Abramo




Obrigada!

(31) 99453 9875 - Papelicula

(31) 9988 9610 - Melania Costa

papelicula




