Guia de Regularizacao e Emissao de DAE

Este guia fornece instrucdes detalhadas para a emissao de Documentos de Arrecadacdo Estadual (DAE) relacionados a
Cobranca pelo Uso de Recursos Hidricos (CRH) em Minas Gerais. Dependendo do periodo do seu débito, vocé devera
utilizar sistemas diferentes para realizar a regularizagao.

Identifique o Sistema Correspondente

A regularizacdo de débitos de CRH é dividida em dois periodos distintos, cada um utilizando um sistema especifico. E
fundamental identificar corretamente qual sistema vocé deve acessar para garantir o processo adequado de emissao do

DAE.
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Débitos dos anos 2021 a 2023 Débitos a partir de 2025, ano base 2024
Utilize o Sistema CRH para débitos emitidos por Utilize o Sistema SGBH através do Portal Ecosistemas

outorga de 2021 a 2023. Acesso direto ao servico de

emissao de DAES.
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para acoes descritivas de débitos iniciados em 2025.
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Sistema CRH - Débitos or Outorga desde 2022
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Acesso ao Sistema Localizacao do Servico
Acesse o link: No menu lateral ou principal, clique diretamente na opcgao

sistemas.meioambiente.m

.gov.br/crh/menucrh "Emissao de DAES".
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Identificacao do Usuario

Insira obrigatoriamente o CPF ou CNPJ do titular da Portaria de Outorga e clique em Buscar.


http://sistemas.meioambiente.mg.gov.br/crh/menucrh/

Sistema SGBH - Débitos a partir de 2025

O Sistema SGBH, acessado através do Portal Ecosistemas, € utilizado para agdes descritivas de débitos iniciados em
2025. Este processo é mais complexo e requer atencao especial aos detalhes de cada etapa.
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Portal Ecosistemas

Vinculo no CADU

Clique no icone "CADU - Cadastro de Pessoas
Acesse via: ecosistemas.meioambiente.mg.gov.br Fisicas e Juridicas". Verifique se o titular da outorga
aparece listado em sua conta. Caso seja representante,

/\ Atencdo: Vocé pode fazer login via o vinculo deve estar ativo para prosseguir.

"gov.br". Use usuario e senha cadastrados
para evitar erros de visualizagao.
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REGRA DOS 10 MINUTOS

ApOs clicar em "Visualizar parcelas", o DAE ficara com status "Em lancamento". E essencial aguardar 10 minutos antes de

prosseguir. Apds este periodo, atualize a pagina pressionando F5 e clique no icone de codigo de barras em "Acdes" para
baixar o documento.
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REGULARIZACAO DE DEBITOS VENCIDOS

Caso a sua parcela esteja vencida, é necessario recalcular o valor no sistema para gerar um novo DAE. Siga os
passos abaixo:

- Localize a notificacdo com o status "Em atraso". Clique em "Responder notificacdao" para que o sistema faga o
recalculo automatico dos valores. Confirme a acao clicando em "Finalizar". Retorne a tela anterior e acesse a nova
notificacao gerada, agora com o status "Em aberto". Clique em "Visualizar parcelas" e, em seguida, no icone de
codigo de barras para baixar o seu novo DAE atualizado.

Suporte ao Usuario

E-mail para Davidas Telefone de Contato
cobranca.agua@meioambiente.mg.gov.br (31) 3915-1267

Envie sua dldvida por e-mail e receba suporte técnico Atendimento telefénico para esclarecimentos
especializado sobre o sistema e processos de sobre Memorial de Calculo, indisponibilidade de

emissao de DAE. dados e demais auestoes técnicas.
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